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Warunki gwarancji

(dotyczy produktéw sprzedanych po 1 lutego 2018r)

Po uptywie 7 dni od dostarczenia towaru pod wskazany w zamowieniu adres, roszczenia odnos$nie uszkodzen
i/lub brakéw elementdéw nie bedg uznawane.

Reklamacje nalezy sktada¢ w miejscu zakupu produktu pocztg elektroniczng zatgczajgc odpowiednio
wypetniony formularz reklamacji (str.3) oraz zdjecia na adres reklamacje@unique-meble.pl

Okres gwarancji obejmuje:
- produkty o nr katalogowych W-999, W-998, W-709, W-609 oraz PO69 objete sg gwarancjg 36 miesieczng,
- pozostate produkty objete sg gwarancjg 24 miesieczng;

Wszystkie produkty sg przystosowane do uzytku zgodnie z ogdInymi zasadami dotyczgcymi eksploatacji
— nie przestrzeganie zasad skutkuje utratg gwarancji

Gwarant rozpatrzy zasadnosé reklamacji w terminie do 14 dni od daty zgtoszenia lub w pewnych
przypadkach dostarczenia produktu do siedziby gwaranta na koszt kupujgcego.

Gwarant zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w produktach nie wptywajgc negatywnie na
trwatosc i funkcjonalnosc.

W sprawach nie objetych warunkami gwarancji zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

Gwarancjg nie sg objete reklamacje dotyczace:

- zuzycia naturalnego wyrobu m.in. kétek, stopek i materiatéw obiciowych, odksztatcen pianki/ggbki,
- montazu niezgodnie z instrukcjg,

- mechaniczne uszkodzenie wyrobu oraz wywotane nimi wady,

- réznice w odcieniu tkaniny produktéw pochodzacych z réznych partii produkcyjnych,

- eksploatacji niezgodnej z zasadami bezpieczeristwa — informacja dotgczona do produktu

Dokonanie zakupu przez kupujacego jest jednoznaczne z zaakceptowaniem warunkdéw gwarancji.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnienia kupujacego wynikajgcych z
niezgodnosci towaru z umowa.

Odmowa wydania produktu lub jego czesci celem dostarczenia do naprawy, oznacza zwolnienie Gwaranta z
wykonania wszelkich obowigzkéw i roszczen z tytutu reklamaciji.

. Gwarant prowadzi odptatny serwis pogwarancyjny
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Ogodlne zasady dotyczace eksploatacji

UNIQUE Sp. z 0.0. gwarantuje sprawne dziatanie swoich produktow.

Produkty nalezy uzytkowad zgodnie z przeznaczeniem, maksymalnie 8h dziennie.

Nie nalezy wspierac sie naciskiem catego ciata na podtokietniki podczas wstawania.

Produkty sg przeznaczone do uzytku wewnetrznego ( inaczej jesli wskazuje na to specyfikacja)

Produkty nalezy chronic przed bezposrednim dziataniem promieni stonecznych gdyz ich barwy mogg ulec
stopniowej zmianie.

Produkty nie powinny sta¢ blisko Zrédet ciepta. Minimalna odlegtos¢ od Zrddta ciepta powinna wynosic¢
100cm. Nie wolno uzytkowac i przechowywacd produktow blisko ognia.

Konserwacji nalezy dokonywac¢ odpowiednimi sSrodkami przeznaczonymi do pielegnacji konkretnej
powierzchni.
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Formularz zgtoszenia reklamacji

NAZWA | KOD PRODUKTU:

DANE KUPUJACEGO (IMIE | NAZWISKO LUB DANE FIRMY):

NR DOWODU ZAKUPU / FV:
DATA ZAKUPU:

DATA ZGtOSZENIA:

OPIS USTERKI:

PRAWIDEOWO WYPEENIONY FORMULARZ NALEZY PRZEStAC WRAZ ZE ZDJECIAMI

NA ADRES REKLAMACIJE@UNIQUE-MEBLE.PL
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