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KARTA GWARANCYJNA

Numer zamoéwienia:

WARUNKI GWARANCJI

1. Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje kraj, w ktérym
zarejestrowany jest Dystrybutor, z wytgczeniem towaréw zamawianych
na warunkach EXW Sepdlno Krajenskie, w ktérym to przypadku
reklamacja realizowana bedzie na zasadzie EXW Sepdino Krajenskie.

2. Produkty MDD objete sg gwarancijg przez okres 2 lat, a w przypadku
mebli montowanych przez MDD - 5 lat od daty sprzedazy do
Dystrybutora. Wszelkie komponenty elektryczne sg objete gwarancjg
przez okres 2 lat od daty sprzedazy.

Tkaniny sg objete gwarancjg przez okres 2 lat od daty sprzedazy.
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3. Gwarancja nie sg objete wady produktu powstate w wyniku:

e mechanicznego uszkodzenia mebla, powstatego po jego
wydaniu Dystrybutorowi przez MDD

e niewfasciwego transportu (dotyczy mebli transportowanych bez
udziatu MDD)

e niewlasciwego montazu (nie dotyczy mebli montowanych przez
MDD)

e przerébek dokonanych we wiasnym zakresie

e naturalnego zuzycia elementéw wyrobu bgdz catego wyrobu

e eksploatacji niezgodnej z zasadami uzytkowania mebli i ich
przeznaczeniem

e dziatania sity wyzszej, za ktére MDD nie ponosi
odpowiedzialnosci

4. Gwarancjg nie sg objete produkty zakupione z ekspozycji.

5. Gwarancja nie obejmuje mebli sprzedanych do redystrybucji bez
autoryzacji MDD.

6. Gwarancja nie obejmuje elementoéw szklanych, jesli elementy te nie
zostaly sprawdzone w momencie dostawy w obecnosci kierowcy/
kuriera

7. Ro&znice produktu w poréwnaniu do produktéw na zdjeciach w
katalogach badz w prébnikach oraz na stronie MDD nie sg podstawa
do uznania reklamaciji

8. Gwarancja nie obejmuje ewentualnych roszczen Dystrybutora co do
utraconych korzysci zwigzku z zaistnieniem wady.

9. MDD nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie, zniszczenie lub
zmniejszenie funkcjonalnosci produktow powstatych w wyniku
samodzielnych przerébek.

10. Gwarancja nie obejmuje elementéw elektrycznych w przypadku
zerwania, bgdz zniszczenia naklejki plombujgcej podzespoty
elektryczne.

11. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji majg
zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Reklamacja bedzie rozpatrywana jedynie po przedstawieniu:
- niniejszego dokumentu
- dowodu zakupu reklamowanego produktu
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ZASADY UZYTKOWANIA | KONSERWACJI MEBLI

Zasady uzytkowania:

- meble powinny by¢ uzytkowane zgodnie z ich konstrukcjg i
przeznaczeniem

- meble nalezy uzytkowa¢ w pomieszczeniach suchych i zabezpieczonych
przed szkodliwymi wptywami atmosferycznymi. Temperatura powietrza w
pomieszczeniach powinna miesci¢ sie w granicach +15°C do +35°C,
wilgotnos¢ wzgledna w granicach 40%-70%

- wymagane jest rowne ustawienie (wypoziomowanie) mebli

Konserwacija mebli:

- zabrudzenia i kurz usuwaé za pomocg miekkiej tkaniny (bawetna)
zwilzonej czystg wodg

- po czyszczeniu mebel wytrze¢ do sucha

- nie dopuszczac do silnych zabrudzen mebli

- powierzchni mebli nie nalezy oczyszczac srodkami chemicznymi o
charakterze zrgcym i rysujgcym

- do czyszczenia powierzchni nie uzywac srodkéw chemicznych oraz
Srodkéw konserwujgcych nabtyszczajgcych i nattuszczajgcych

- przynajmniej raz w miesigcu powierzchnie mebli poddaé konserwacji
usuwajgc kurz i ewentualne plamy wilgotng tkaning z ptynem do mycia
naczyn

- elementy szklane czysci¢ srodkami do czyszczenia szkta, uzywajac
delikatnych tkanin, wedtug nastepujgcego sposobu: nanies¢ niewielkg ilos¢
plynu na tkanine i przetrze¢ zabrudzong powierzchnie, wytrze¢ suchg
tkaning do uzyskania potysku

- powierzchnie tapicerowane odkurza¢ miekkg tkaning lub odkurzaczem
przy uzyciu migkkiej szczotki.

Wymogi montazu:
- postepowac zgodnie z instrukcjg montazu
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- meble montowaé na czystym, réwnym podtozu, wolnym od elementéow
obcych (piasek, kamienie, widry itp.)
- okucia nabija¢ na twardym podtozu (nie na wyktadzinie)

Wymogi bezpieczehstwa:

Podczas uzytkowania mebli nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na to, aby:
- zabezpieczy¢ szafy i regaly przed przewrdceniem

- nie przecigza¢ nadmiernie potek

- nie stawaé na meblach

- nie wieszac¢ szafek bezposrednio nad stanowiskami pracy

- nie pozostawiac otwartych drzwi w szafach oraz szuflad w kontenerach
- w przypadku zastosowania w meblach oswietlenia halogenowego lub
zaroéwek nie nalezy ich dotyka¢ bezposrednio rekg

Pozostate wymogi uzytkowania:

- nie dopuszcza¢ do zalania mebli, wszelkie ptyny rozlane na
powierzchniach mebli natychmiast usungé

- nie stawia¢ na powierzchniach roboczych rozgrzanych przedmiotow
(stosowac¢ podktadki)

- ze wzgledu na mozliwos¢ powstania odgniecen stosowac podktadki do
pisania

- powierzchnie poziome mebli wykonanych z drewna litego, naturalnych
oklein oraz tworzyw drewnopochodnych nalezy chroni¢ przed
bezposrednim dziataniem gorgcych naczyn, wody, alkoholu i
rozpuszczalnikow

- stosowanie $rodkéw chemicznych do konserwacji mebli wymaga
kazdorazowo proby na niewidocznym miejscu, w celu unikniecia uszkodzen
powierzchni

- meble nie powinny sta¢ w bezposrednim sgsiedztwie zrodet ciepta
(1metr) takich jak: grzejniki, promienniki, piece, dmuchawy itp.

- nie uzytkowa¢ mebli w warunkach duzej wilgotno$ci oraz w miejscach
narazonych na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych

- nie przesuwac¢ mebli z petnym obcigzeniem

- nie przenosi¢ mebli trzymajgc za blaty, gdyz moze to spowodowac
uszkodzenie konstrukciji

- okucia zastosowane w meblach nie wymagajg konserwacji, a jedynie
systematycznego utrzymywania ich w czystosci

- nie zrywac¢ naklejek plombujgcych podzespoty elektryczne i nie otwierac /
rozkreca¢ samodzielnie elementdéw zabezpieczonych takg naklejka
plombujacg podzespoty elektryczne.

Dziekujemy za zakup naszych produktéw i gratulujemy trafnego
wyboru.
Fabryka Mebli Biurowych MDD




